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Care e cari soci e socie, dipendenti, utenti e famiglie,

Il Consiglio di Amministrazione della Cooperativa Sociale La Riforma presenta per il secondo anno un Bilancio
Saciale, con questo strumento portiamo alla vostra conoscenza I'impegno profuso da tutta la Cooperativa

nel carso dell’anno 2021.
Il 2021 2 sicuramente stata un anno difficile e molto impegnativo per tutte e tutti noi, la pandemia iniziata a
febbraio 2020 ha proseguito per tutto il 2021 con un forte impatto sulla vita sociale di tutte e tutti i cittadini

e di conseguenza sulle nostre attivita. Abbiamo comunque proseguito le nostre attivita in ogni servizio
cercando di migliorarsi e di risnondere ai bisogni che ci venivano, di volta in volta, presentati.

Siamo consapevoli che il lavoro svolto da tutte e tutti (socie, soci e dipendenti) & stato molto impegnativo e,
nonostante le gravi difficolta, ha prodotto ottimi risultati, sia per le persone che accogliamo nei nostri servizi,

sia per la cooperativa stessa.

Vogliamo qui ringraziare tutte e tutti coloro che hanno contribuito allo sviluppo della Cooperativa, siano essi
soci o socie, dipendenti o utenti dei nostri servizi, ognuna ed ognuno di noi ha avuto un ruolo fondamentale

nello sviluppo dei nostri progetti.
Buona lettura
Un caro e cordiale saluto a tutte e tutti

Il Consiglio di Amministrazione della Cooperativa Sociale La Riforma




Ragione sociale: LA RIFDRMA COCPERATIMASOCIALE

Codica Fiscale: 04548550482 Partita VA 4448530480

Sede [sgale: Via Manzonin 21 501721 Frenze

i nel 1995, nzsce coms smenzrions defetiivits dsl Canro Sedisle Evangelico e st ispira &

L= Coopersties Socizle “La Riforms” onlus, cosifsit
princiol i berasians & responsabilizzazione delfindividuc, sttravecss un prozstio cukiursle’ che 5 sendirs 'uomo ¢ s donna soggstti nelis oropria
vits £ nonoge=tii dicurs s piats,

Melie z3ids sunlte dallz Cooperative Ls Riforms il ‘sozzetsd’ & mothvsto = periedipars 2d un orogsine risbiifesthve ch= lo guids aliz maggiers
sutcromis possibile & che gli restituizes stime, riconosciments, gratinicazions e di its. £ soeestic che partecips con sltri ad un percorso valia al
relnserimanto socizle = che riscoprs olire 5 propri doni guelli el Di gl il valore dells colizhorazions, delis condivisions s detis solidzrista,

D2! 1955 ad ozgi s cooparativa ha svuto uns costants erescits, in periicolars dal 2012, incosrsnzacan i princisi anunicizt nal peragrafo precadente.
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1995 - ANNG COSTITUZIONE DELL'ENTE

1995 - NASCITA DELLA COOPERATIVA

in guesto ennc & & costiwiss 1z Cooperstive come smanazons & prosecuzions del lavoro svolo dat 1959 dal Centre Socisls Evangsiico

2013 - ADESIONE AL CONSORZIO MARTIN LUTHER KING

\hsiems 2l Coogerstive Socizii Barberi ed Intsssace, enirambs di emenzions dellambiznts dsile chisss protsstent! fiorenting come s

sonperethe Lz Riforms, visne costiouitn il Consorzio Soaizle Martin Luther King con cul iz cooperstisa sociais LA Riforma aved le possibilia di

smplizre i oropriz sEhind,




ART, 5 SCOPO E ART. 6 OGGETTO

3 & £ s0no descrize pedisseguzments gli scop = fe finslita delis Cooperativa. n particolare:

Negll erticoli

= Lo scono di ofteners continuita di cocupazions = mighion condizioni economiche = socisly
* Persaguire. in modo continuativo, linterssse genereis delle comunits alla promazions umen

m

gestions def servizt socio-senitar ad educativi oi sensi delle lege= 385/51

PRESENTAZIONE DELLA COOPERATIVA SOCIALE LA RIFORMA

#=lia grasentarions si svidenzizno i scopi delie Stetuba sodisls enuncietl ne! capitoio precedeniz & si sorunciano | principl & Rberazions 2

respensabilizzzzions sttraversa i quak sapiica I'2tenits daliz coopsrativa.

= zll'intesracions socize d=i ciitading sttreversole




MIGLIORAMENTO DEGLI SPAZI

- par jl vrastarimanto.

Ricerca di nucd smblenti che possana servire par il Trasferimenio degh uffici sministrathd e di direions, oppurs NUOVi
del centre diurno di risbilitazione psicosccials.

ACCRESCIMENTO DEL SENSO DI APPARTENENZA

Meggiore parsacipazions o nutti & tutis sooiefs ¢ dipendent 2z viz2 socizle celiz cooparstive attraverse une magsiors comunicazions dells

srslts e degliohietmiv

CONSOLIDAMENTO DELLA PARTECIPAZIONE AL CONSORZ!O MARTIN LUTHER KING

izgeinre parizcipazione alis progetistions del Co nzorzio MLK ziraverso uns forte collzborezione crofessionske

RICERCA FONDI
Eziuazions &1 un pisnc per l2 ricerzca di fond! sitreverso iz prozestesions & la partacigazions 2 bendi di fondezioni bancsrie. 3 bandi &i 2ntl cuiblicl

= privati.

MIGLIORAMENTO ED INNOVAZIONE NELLE ATTIVITA EDUCATIVE

Ricercs continus dei migiioramsanic e deliinnovesione nelia meses in pratics defle stidAis educetive e disostegno rivoiis slle personz confe qush

= r22it2 sacizli 2= 1-.'.=rn*"-r-

s=rvizma. i p‘mrulsrscc—:* s confronto interoo econ sitrs

h{:a:n = ohe jo guids Sz maggiors
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iR 5 -'ait& dalls Cooparssive L= Riforms il "sogestic” ¢
ite e the £ resSituisce siima. riconestimerio. g
arisle & che riscopra olirs & proon dond gusli slercl,




GOVERNANCE &

CONTROLLO

IL DIRETTIVO
PRESIDENTE

Mario Pizzi PZZMRAA4] 31B519X
Incaricadal 12/04/2013  Dursts del mandsto: 3 anni

Altri componenti del direttivo:

Nome / Ragione Sociale Codice Fiscale

ALESZANDRO SANSONE SNSLSM&2R27DA12L
SIMONETTA FANFANI FMFSNTAALARDA120
DANILO BiRC PRIONLASC1ISDA1ZH

GIACOMEC DOWNIE DWNGCM&3MZIDAI2E

L'ORGANQO DI CONTROLLO

ORGANO MONOCRATICO

Nome Codice Fiscale

Uorgenc di coniroilo vigils sui seguentt aspstii:

Professione
DIRETTORE
COQPERATIVA
RESPONSARILE
AMMINISTRATIVO
EDUCATORE
MUSICOTERAPELITA

Professione

Data prima nomina

19/04/2013
12/04/2001

22/04/1999

0970572019

Compenso annuale

iy

« Lo svolgimento in: maniers stsbils & principsle, da parts dell'organizzazions, delle sttiviia indicate all'articolo 2 d2l DiLgs 1212V2017
:

» || rispetio del vincolp dellassanza di scopo di lucro & dellz non distribuzione di utili 2 fondator soci o associat, lavo

ratort = collsboratori,

amminisiratori ed sitri compansnti degli organi sociall, anche nel caso di recesso = anchs in maniars indireits. con riferimento all'articolo 3 del

Dlgs 11242017




BASE SOCIALE &
DEMOCRATICITA

NUMERO DEI SOCI: 31

e Dicui uomini 14
e Dicuidonne 17
e Dipendenti 22
e Volontari 4

PRINCIPALI TEMI ALLATTENZIONE DELL’ASSEMBLEA NEL 2021

APPROVAZIONE DEL BILANCIO DI ESERCIZIO

= T AL ET COMCSICHIG D AMBAIMNISTRATZION!
TTIVITA’ DEL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

A
4
)t_.

NUMERO DI INCONTRI NEL 2021: 3

PRINCIPALI TEMI ALLATTENZIO DEL CDA NEL 2021.:

ESAME DELLA SITUAZIONE ECONOMICO FINANZIARIA DELLA COOPERATIVA, SITUAZIONE DEL
PERSONALE, SITUAZIONE DELLE ATTIVITA’ IN BASE ALLA PANDEMIA COVID-19, ANDAMENTO DEI

VARI SERVIZI IN ESSERE.




ASPETTI ECONOMICI

ANALISI ECONOMICO - FINANZIARIA

Composizione dei ricavi 2021

TIPOLOGIA DI RICAVO

Ricavi da enti pubblici £ 380.083,00
Ricavi da altri enti del terzo settore £ 225.000,00
Liberalita ricevute € 340,00

Conto economico comparato

ATTIVITA' 2021 2020 2019
VALORE DELLA PRODUZIONE 639.145,00 627.977,00 648.163,00
COSTI DELLA PRODUZIONE 626.918,00 598.314,00 639.349,00
RISULTATO OPERATIVO 12.227,00 29.663,00 8.814,00
PROVENTI (ONERI) FINANZIARI 0 10,00 349,00
IMPOSTE 2.437,00 865,00 2.729,00
UTILE (PERDITA) D'ESERCIZIO 9.790,00 28.808,00 6.434,00




Stato Patrimoniale comparato

ATTIVITA' 2021 2020 2019
IMMOBILIZZAZIONI 36.409,00 41.023,00 47.624,00

* Immateriali 6.264,00 7.949,00 11.572,00
*materiali 16.133,00 18.985,00 21.963,00
*finanziarie 14.012,00 14.089,00 14.089,00
ATTIVO CIRCOLANTE 620.693,00 627.179,00 578.394,00
*crediti 158.031,00 206.207,00 161.236,00
*disponibilita liquide 462.662,00 420.972,00 417.158,00
TOTALE ATTIVO NETTO 659.456,00 669.687,00 627.262,00
PASSIVITA' 2021 2020 2019
CAPITALE SOCIALE 800,00 ' 826,00 852,00
TOTALE RISERVE 314.444,00 286.470,00 280.202,00
PATRIMONIQ NETTO 325.030,00 316.104,00 287.488,00
TRATTAMENTO FINE RAPPORTO 188.385,00 182.209,00 158.118,00
DEBITI 143.690,00 154.122,00 151.726,00
RATEI E RISCONTI 2.351,00 17.252,00 29.930,00
TOTALE PASSIVO 659.456,00 669.687,00 627.262,00




ASPETTI ECONOMICI

Situazione debitoria

ENTRO 12 OLTRE 12
ATTIVITA' MESI MESI ENTRO 5 ANNI | TOTALE
DEBITI VERSO FORNITORI 10.283,00 10.283,00
DEBITI TRIBUTARI 12.846,00 12.846,00
DEBITI VERSO ISTITUTI DI PREVIDENZA | 9.330,00 9.330,00
ALTRI DEBITI 64.926,00 2.486,00 43.819,00 111.231,00
TOTALE DEBITI 97.385,00 2.486,00 43.819,00 143.650,00




ATTIVITA DELL'ENTE

ASSISTENZA EDUCATIVA

T 18 L™ B B ¥

Progetto specifico
Sede di realizzazione: Abitazioni private, Varie abitazioni (3)
Tipologia di intervento: Attivita di asssistenza educativa domiciliare per persone diversamente abili che vivono sole

CQussts attivitd 2 rivolts 2 persone chefreguentano I} CD Lz Riforms & vivono dz sole in absartamenio, Viene svolts un'attivics educativa rivoltz al
manitenimsnio =C al miglioramento deli' sutonomia personzle rispeto alio svolgimento di azioni quotidiane fordamentali guali le pulizia. la cura di se,
laspase. ecc.
i
i EoE ke % S S . .

Beneficiari diretti Beneficiari indiretti

4 Personacon disagio psichico cha frequantano it CD Ls Riforms 4 Eaneficiari indirstti sono i paranti daliz parsone sszuits 2/0 i tutori

che abitano sole e che hanne bisogno di uri sostzgno nalla vite 0 smminisiratori di sostegno

guotidiana
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ATTIVITA DELL'ENTE

INDICATORI DI IMPATTO RISULTATI PREVISION!
2021/ 2022,

1) N. ORE DI SERVIZIO REALIZZATE 500 1000

L2 or= 8l sarvizio affetiuats sono unindicators reals di quanic |l

senvizio siz importants




CASA ITACA

Attivita continuativa

Sede di realizzazione: Casa ltaca, Viale Michelangelo - Sesto Fiorentino {2)

Tipologia di Intervento: Casa di accoglienza per donne sole o con figli

I! progetio ha come obiettivo l'zccoglienza di donns di gualsizsi provenienza culturale, sole o configli a carico che i trovanc in difficolta economiche =
sociali alfine di favorire lo sviluppo gi un percorso divits finafizzato al raggiungimento di unz piznz autanomia.

]

~ Beneficiari diretti Beneficiari indiretti
10 Donne scle a configliin particolere disagio socisle 10 !figlideliz donne ospitets e le famiziie dalle domms stesse

PARTNERS con i quali viene realizzata I'attivita

- Consorzio Sociale Martin Luther King
tl Consorzio Marti n Luthar King & il gastoradeal progatia in colabarazions con Lz Diaconia Valdese Fiorentina ed in convenzions con |z Sooi=ta

della Salute Fiorantinz Morg Ovest




ATTIVITA DELL'ENTE

INDICATORI DI IMPATTO

1) N.ENTIPUBBLICI COINVOLTI

tmportants in quasio serdzio guent! entl pubblici possono essere
coirsvoiti nells stesurs dei progetti personalizzati sl finsdiun
reinserimento delie persone sccolts

RISULTATI
2021

7

PREVISIONI
2022

7
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CASA VIOLE

Attivita continuativa

Sede di realizzazione: Casa Viole, Via delle Viole - Campi Bisenzio (2)
Tipologia di intervento: Attivita sanitaria

Czea di accolgianza per minari 2 giovani nells fasciadi etz 16-21 anni

Beneficiari diretti

| 4Q Mircri 2 gioveni in dissgio socisle nella fascia distd 16 - 21 snni

- Consorzio Sociale Martin Luther King

Cerzst

L - - . 9 - - ) a

Beneficiari indiretti

4 |beneficisriindirett! sono in particolare i comuni dell'area nord
ovest per 1 lavoro che viene svolto per il migliorsmento gelle
condizioni divite fuhire dei mnori & giovani accolti prassofl

sEcvizio

. PARTNERS con i quali viene realizzata attivita

1l Consorzic MLK & || gastore dei pragatio insieme slla Disconiz Valdess Fiarertinz in comeenzione con la Sodiat dellz Szlute Flarenting ford




ATTIVITA DELL'ENTE

INDICATORI DI IMPATTO

1) N. ORE DI SERVIZIO REALIZZATE

| Itnumerodalls ore di servzio indica imporisnza del servizio stesso
i

& VIOLE

RISULTATI
2021
3100

PREVISIONI
2022

3100




CE
Attivita continuativa
Sede di realizzazione: CD La Riforma, Via Manzoni 21 - Firenze (2}

Tipologia di intervento:
~ione Psicosorisle & sorto nel 1980, alinterna del Centro Sociale Evangatico di Firenze, qualereals rispostz ad un

11 Centre Diurno di Risbili
hisogno emarso in seguite zlentratz in vigore detla Legge 180, Tele Centro ospits un massimo di 30 persons adulte per giorno. eterogenss oer atd
ncordato con | servizi socio-sanitari del territorio,

sesso £ cultura, con problem di diszbilicd mentale = disagio psichice. It loro inssrimente viene cong

Beneficiari diretti Beneficiari indiretti

35 Fersons adulis uomint & donne, nafiz fasciadietdfrai 18edias
ant con Sisasilts mentsle 20 diszgio psichico segnalatidal riferimento,

60 Lefamiglic sorocires 30 & lostesso possismb dire deglizntidi

& o
s=rvizi secio-saniteri tarritorizli dell'zrea metropolitsna
fiorantine

PARTMNERS con i quali viene realizzata l'attivita

- Comune di Firenze
Corvarzion= con | Comune di Firenze per o svelgimanto deli'sitivits




ATTIVITA DELL'ENTE

INDICATORI DI IMPATTO RISULTATI PREVISIONI
2021 2022

1) N. ORE DI SERVIZIO SVOLTE 13.000 13.000
Le ars di servizio svolte dalle educatrici e dagli educatori nell attivitd
I detCentro Diurno sonoun chiero indicatore pe it tipo di ssihitd svolts
i e per l'impagne profuso, Risulteno sempre superiorn 2l paremetra
richiesto dal regoizmento dells legge regionalz 414
2) N. FASCE ORARIE GARANTITE 2300 2300
= f2sce arsric garsntite & aperturz del CO sono dalle 9.30slie 18 dal
Wuned! 2l venerd: & dalle 9.30 slle 130011 sabato € sang indicative
deii'zmpia possibilita di fruizions del servizio
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Progetto specifico
Sede di realizzazione: Milazzo, Via Milazzo 5 - Firenze (2)
Tipologia di intervento:

Dus sppsriamenti siti nel comune di Firenize voiti all'auts oris soitative per le persone diversemente abili, I progetto e svolto dal Consorzio Maftin

Luther Kinz |z cooperative La Riformsz collzbora

 Beneficiari diretti Beneficiari indiretti
26 Parsone adults diversabili a cul vangons progosts period 25 Fariglic a servizi territoriali invianti
residenziali presso gli apperismenti sl fine & silugpera s

capacisa di gestire compiti e responsabilitz dellz quetidianita
domeastica  di convivers con gltre persone 2 di fucri defls
famigliz di origine, imparando 2 gestire sutonomaments iz

i propriz vita e le propris relazioni.

= sz

PARTNERS con i quali viene realizzata I'attivita

- Consorzio Sociale Martin Luther King

1 Consarzio Sacizle Martin Luther King & 1 gestoradal progetts, finenziato ingran parts dall'ctto par mille dellz chissa veldese edauna

' convaazions con la Socista della Sailuts di Firenze
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ATTIVITA DELL'ENTE

INDICATORI DI IMPATTO RISULTATI PREVISIONI
2021 2022

1) N. ORE DI SERVIZIO SVOLTE 2000 2000

It numero di ore suoltz nel servizio & essenziale par indicers la qualitd =

{'efficianzz del senvzio swolto

i~
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Progetto specifico
Sede di realizzazione: Centro Matropolis, Via Liguria 6 - Firenze (2)
Tipologia di intervento: Centro Sociale nel quartiere delle Piagge aFirenze

Il centro & un luoga dincontro tre resitd socisli e culturali diverse. le attivicd sono molteplic tutte seguite da personale qualificsto  debiizmente

o =
| =y
e %

siradio.t) totaiments sutorganizzata =d sutogsstita attiva 24 ore su 24 uno

formato, E attivo un centro di gssistenza fiscslz, uns vesb radio |
sportello socizle di sostegno ed indirizzo, un centro per minori attive 5 volte 2 settimana, ginnastics doles per snzizni art! marzisli par giovani light
e per ragszzi ed adulti, corsi di italiano par stranierd, | Centro collabara sttivemente con ls scunls del comprensorio ed i servizi orasentisul

tersitorio, sl mette inoltre a disposizione dai territorio per incontri tematici di sporofondimento, fasts per bambini/e, sostegro ed indirizzo, supporto

& pone In sostanze comes punto di riferimento per gli abitanti ed i fruitari del guartiere

Beneficiari diretti Beneficiari indiretti

150 !'bensficizri de! progstto sono mineri, famigiis, singoli che 2000 !lnumero 2 indicstive per segnalare |5 popolazione dei

vivona sl quartisre perifierico & popolars defls Piagze di condonmint, grandi & popolari. che vive intorno & Centro

Firsnze Seciale

PARTNERS con i quali viene realizzata 'attivita

- Censorzio Marfin Luther King

il Corsorzio VILK 2 il gestore dsi Centro Metropolis




ATTIVITA DELL'ENTE

 INDICATORI DI IMPATTO RISULTATI PREVISIONI
2021 2022
1) N. DI ATTIVITA DI DOPOSCUOLA/FORMATIVE 2500 3000

GESTITE NELUANNO

! numero di ore & di glorni di apertura del eentro per le attivita df

| doposcusiae di socializzezions dei minori 2 fondamentzle per capirs
Iimpatic del progetio sul quariiere
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PERSONALE DIPENDENTE

Numero totale dipendenti: 22
di cui a tempo determinato: 4
soci: 9

uomini: 8

salario minimo annuale: 6.000

DISTRIBUZIONE DEL PERSONALE

a tempo indeterminato: 18
non soci:13
donne: 16

salario massimo annuale: 38.000




B ——

™ TIVELL € O ATy e
E] 4._7;,‘;;-".:_!;! 1. INTR. 1 R —_—
‘‘‘‘‘‘ FELL Bl {5 =8 - ol e T
K .,.-’.:v,\,u'.‘;',—\k'i‘ ki
: e i et

C1

D1

D2

El

F1




IMPATTO

AMBIENTALE

IL NOSTRO IMPEGNO A FAVORE DELLA RIDUZIONE DEGLI 1M

et i

AMBIENTALI

/
AR
i

AZIONI STRUTTURATE INTRAPRES

L= cooperativz ha stipulato un contratto conuna ditta specializzata per i recupers dei toner eszustl, utilizza quando & possibile carta riciclaia,
effettua la raccolts differenziats ed effetivs. quendo & possibile stames su carta di riciclo per ridurrs il consumao di certa.




